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Köln, im August 2018

Sehr geehrte Frau, Sehr geehrter Herr,

mit Inkrafttreten des Vierten Änderungsgesetzes zum Conterganstiftungsgesetz im Jahr

2017 hat Ihnen der Gesetzgeber ein Beratungsspektrum eröffnet. Im Rahmen des

vorliegenden Infoschreibens möchten wir Sie gerne über dieses Beratungsangebot

informieren.

Die Beratung

Der Beratungsbereich der Conterganstiftung für behinderte Menschen steht Ihnen als

Ansprechpartner in Form eines „Lotsen“ zur Verfügung. Er berät Sie zu allen Themen

rund um das deutsche Sozialleistungssystem. Er informiert Sie über zuständige

Kostenträger und Leistungen sowie deren Voraussetzungen, gibt Ihnen praktische Tipps

mit an die Hand und nennt Ihnen, speziell für Ihr Anliegen, den richtigen Ansprechpartner.

Das Team

Das Team der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Beratungsbereichs verfügt über

Erfahrungen in der Beratung und zeichnet sich durch eine hohe Fachkenntnis
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im Bereich der Sozialversicherungssysteme aus. Alle Beschäftigten bilden sich

regelmäßig in beratungsrelevanten Themen fort.

Die Beratungsschwerpunkte

 Anrechenbarkeit von Leistungen  Zahnbehandlungen, Zahnreinigungen

 Heilmittel  Hilfsmittel

 Mobilität  Assistenz

 Zuzahlungen  Kuren/Rehamaßnahmen

 Pflege  Rente

 Schwerbehindertenausweis  etc.

Seit dem Start des Beratungsangebots im Juni 2017 gingen 300 Beratungsanfragen

unterschiedlicher Komplexität durch 273 Anfragende ein (Stand Juli 2018). Die Anzahl der

seit Januar 2018 eingegangenen Beratungsanfragen beläuft sich auf 176 (Stand Juli

2018).

Der Datenschutz

Da die Geschäftsstelle nur allgemeine Auskünfte erteilen darf, erfolgt die Dokumentation

der Beratungsanfragen sowie die Herausgabe von Informationen nicht personenbezogen.

Dies ist für die Erfüllung der Beratungsaufgabe nicht erforderlich und datenschutzrechtlich

auch nicht gestattet.

Die eigene E-Mail Adresse des Beratungsbereichs beratung@contergan.bund.de sorgt

zudem dafür, dass der Leistungsbereich nicht auf Anfragen des Beratungsbereichs

zurückgreifen kann.

Die Verbandsarbeit

Das Beratungsangebot wurde durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des

Beratungsbereichs im Rahmen folgender Verbandsveranstaltungen persönlich vor Ort

vorgestellt:

10.03.2018: 7. Gehörlosen/Schwerhörigen Contergan-Treffen

17.03.2018: Mitgliederversammlung Bundesverband Contergangeschädigter e.V.

21.04.2018: Mitgliederversammlung Contergangeschädigte Hessen e.V.

21.07.2018: Mitgliederversammlung Contergangeschädigte Baden-Württemberg e.V.
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Die Veranstaltungen zeigten, dass konstruktive Diskussionen der Weiterentwicklung und

Profilschärfung des Beratungskonzepts im Sinne der Betroffenen dienen.

Das Contergan-Infoportal

Merkblätter, Flyer, Unterlagen sowie weitere wichtige Informationen zu

conterganrelevanten Beratungsthemen werden durch den Beratungsbereich erstellt und

im Contergan-Infoportal (www.contergan-infoportal.de) zur Verfügung gestellt.

Merkblätter zu den Themen „Leistungen für Pflegepersonen“, „Zuzahlungen“,

„Zahnvorsorge ab 01.07.2018“, „Behindertenparkplätze und Parkerleichterungen“,

„Dusch-WC“ sowie „Kapitalisierung“ sind bereits online abrufbar. Ein Merkblatt zum

Thema „Langfristiger Heilmittelbedarf“ befindet sich aktuell in Vorbereitung.

Die Kontaktdaten

Sie haben Beratungsbedarf, Anregungen, Anmerkungen oder Kritik? Richten Sie Ihre An-

frage gerne an:

Geschäftsstelle der Conterganstiftung für behinderte Menschen

- Beratungsbereich der Geschäftsstelle -

Von-Gablenz-Str. 2-6

50679 Köln

Tel.: 0221 3673-3673

Fax: 0221 3673-3636

E-Mail-Adresse: beratung@contergan.bund.de

Hinweis:

Sofern Sie an einer Hör- oder Sprachbehinderung leiden, haben Sie das Recht, innerhalb

eines Beratungsgesprächs der Conterganstiftung für behinderte Menschen zu Leistungen

der Stiftung sowie dem deutschen Sozialleistungssystem mit lautsprachbegleitenden Ge-

bärden oder über andere geeignete Kommunikationshilfen zu kommunizieren

(§§ 9 Abs. 1, 3 Behindertengleichstellungsgesetz - BGG).

Dies bedeutet, dass das Beratungsgespräch entweder unter Nutzung einer Gebärden-

dolmetscherin / eines Gebärdendolmetschers oder beispielsweise mittels einer Kommuni-

kationshelferin / eines Kommunikationshelfers, d. h. einer Person Ihres Vertrauens, wie

erfahrene Angehörige, geführt wird.
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Die Conterganstiftung übernimmt als Träger öffentlicher Gewalt unter Berücksichtigung

der gesetzlichen Vorgaben die dabei entstehenden Kosten

(§§ 9 Abs. 1 S. 1, 1 Abs. 2 BGG).

Sofern Sie eine Gebärdendolmetscherin / einen Gebärdendolmetscher benötigen, haben

Sie ein weiteres Wahlrecht:

1. Die Conterganstiftung für behinderte Menschen stellt Ihnen für das anstehende Be-

ratungsgespräch eine Gebärdendolmetscherin / einen Gebärdendolmetscher zur

Verfügung.

2. Die Gebärdendolmetscherin / der Gebärdendolmetscher wird von Ihnen selbst ge-

stellt.

Bitte berücksichtigen Sie jedoch, dass Sie einen Termin für das Ersuchen um Auskunft

und Beratung ggf. unter Mitteilung, ob Sie selbst oder die Conterganstiftung eine Dolmet-

scherin / einen Dolmetscher bereitstellen, 14 Tage vor Inanspruchnahme schriftlich oder

telefonisch bei der Geschäftsstelle der Conterganstiftung anmelden müssen.

Herzliche Grüße aus Köln


